
Samira - will arbeiten und ihre Familie unterstützen

„Ich möchte wieder in dem 

Beruf arbeiten, den ich 

bereits ausgeübt habe“

Samira kommt aus Kurdistan in 

Nordsyrien. 

Sie kam vor 5 Jahren mit ihrem Mann 

und zwei Kindern (hatten noch keine 

Schule besucht) nach Österreich.

Vor einem Jahr haben sie einen positiven 

Asylstatus bekommen. Jetzt ist sie auf 

der Suche nach einem Job und einer 

Wohnung, um aus der Unterkunft für 

Geflüchtete auszuziehen.

Sie hat soziale Kontakte zu anderen 

Eltern. Ihr Deutsch ist im Gespräch recht 

gut, aber es fehlt ihr die B2-Prüfung.

Ziele

• Wieder in ihrem Beruf als Friseurin 

arbeiten

• Geld verdienen

• Stabilität für die Familie zu schaffen

Motivation bei Arbeitssuche

Jahrelanges Warten überwinden

Etwas tun das ich schon zuvor gemacht habe

Andere Familien kennenlernen

Meine Fähigkeiten entwickeln

Neues lernen, neue Erfahrungen machen

Zufriedenheit mit der Arbeit

Nicht wichtig Sehr wichtig

Ich brauche das Gefühl

• Beruf und Familie vereinbaren zu können

• … der Zuversicht sein, einen Job finden 

zu können

Ich muss wissen

• Was brauche ich, um als Friseurin zu 

arbeiten?

• Brauche ich eine zusätzliche 

Ausbildung?

• Wo kann ich eine Stelle finden?

• Wie viel kann ich verdienen?

• Gibt es besser bezahlte Arbeitsplätze?

• Wie kann ich Kinderbetreuung und Arbeit 

miteinander verbinden?

Motivation

• ebenso wie andere Frauen auch 

arbeiten und Geld verdienen zu können

• Wunsch nach Austausch mit Kunden

intrinsisch

Alter, Status: 32, Asylberechtigt, 

Arbeitsmarktzugang in Österreich

Derzeitige Situation:

auf Arbeitssuche und auf der Suche nach 

einem Platz zum Leben mit ihrer Familie

Ausbildung: 

8 Jahre Schule in Syrien, 10 Jahre Arbeit 

als Friseurin in Syrien Geld verdienen

Meine Qualifikation anerkennen lassen

Ein fixes und regelmäßiges Einkommen

Abwechslung von der Familienroutine

extrinsisch
Motivation bei Arbeitssuche

Nicht wichtig Sehr wichtig
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Freda - fühlt sich alt, strebt Wiedereinstieg an

“Jetzt ist meine Zeit zu

glänzen”

Lebt zu Hause; Kinder im Alter

zwischen 25 und 35 Jahren; 1 Enkelkind. 

• Seit mehr als 10 Jahren nicht mehr 

erwerbstätig

• Geringes Selbstvertrauen

• Sie hat das Gefühl, dass sie 

aufgrund der oben genannten 

Umstände und ihres Alters auf dem 

Arbeitsmarkt benachteiligt ist.

• Kümmert sich an drei Vormittagen 

pro Woche um ihr Enkelkind.

Spricht fließend Englisch. Das Niveau der 

englischen Schreibkompetenz ist 

mittelmäßig. 

Ziele

• herausfinden, wo sie am aktuellen

Arbeitsmarkt einen Platz findet

• sich selbst und ihre Interessen besser 

kennenlernen

Beweggründe für Arbeitssuche

Mich weiterentwickeln

Tun, was ich wirklich will

Meine eigene Identität zu finden

Den beruflichen Wiedereinstieg schaffen

Neue Dinge lernen

Zufriedenheit durch sinnvolle Beschäftigung

Beweggründe für Arbeitssuche

Geld verdienen

Qualifikationen erwerben

Sicherere Beschäftigung finden 

Regelmäßige Arbeitszeiten
Ich brauche das Gefühl

• Der Zuversicht, dass es für mich einen Platz auf 

dem Arbeitsmarkt gibt

• dass auch mein Gesundheitszustand und 

meine aktuelle Situation berücksichtigt wird

• Motiviert für die anstehenden Veränderungen 

zu sein.

Ich muss wissen

• Die aktuell geforderten Kompetenzen, 

Interessen und Fähigkeiten, die heute am 

Arbeitsmarkt relevant sind

• Informationen über Chancen am Arbeitsmarkt

• Jobmöglichkeiten, die ihrer individuellen 

Situation entsprechen

• Umschulungsangebote und die Möglichkeit einer 

Rückkehr in eine Ausbildung

Kritische Punkte

• Sie hat das Gefühl, dass sie auf dem 

Arbeitsmarkt aufgrund ihres Alters und ihrer 

mangelnden Erfahrung diskriminiert wird

• Benötigt Teilzeitarbeit, da sie sich an drei 

Vormittagen pro Woche um ihr Enkelkind 

kümmert.

intrinsisch

extrinsisch

Alter: 52

Derzeitiger Job: 

langzeitarbeitslos

Ausbildung:

Pflichtschulabschluss (Hauptschule)

Nicht wichtig Sehr wichtig

Nicht wichtig Sehr wichtig
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Pedro – Selbstwertgefühl verbessern

„Ich möchte mein eigenes 

Leben leben“

Pedro kommt aus Parla, einem Vorort 

von Madrid. Dort beträgt die 

Arbeitslosenquote ca. 60 %. 

Er hat nur geringe Schulbildung und hat 

nach der Berufsausbildung nur ein 

Praktikum gemacht. Die Autowerkstatt, in 

der er dieses geleistet hat, ging in 

Konkurs und er fand keine Stelle.

Er ist auf der Suche einer neuen 

Arbeitsstelle und lebt bei seinen Eltern, 

die auch ein niedriges Einkommen haben

Ziele

• Geld verdienen

• in den Arbeitsmarkt eintreten

• Eine erste richtige Arbeitsstelle in 

Spanien finden

Motivation bei Arbeitssuche

Unabhängig sein 

Etwas tun, das mir wirklich Spaß macht

Lernen, wie ich ein eigenes Unternehmen führe

Meine Talente entwickeln

Neue Erfahrungen machen, neu Kontakte

Eigenes Geld verdienen

Geld verdienen

Anerkennung erhalten

Mehr und neue Menschen kennenlernen

Eine tägliche Arbeitsroutine/Tagesstruktur haben

Ich brauche das Gefühl

• Mich nützlich machen zu können und 

einen Beitrag zu leisten 

• von meinen Freunden und Verwandten 

akzeptiert zu werden

Ich muss wissen

• wie man einen Job findet

• Wie verhalte ich mich in einem 

Vorstellungsgespräch

• Wo kann ich mir 

Kommunikationskompetenz aneignen?

• Wo kann ich Kontakte knüpfen?

• Kann ich mein eigenes Unternehmen 

gründen? Wie geht das?

• Gibt es Förderungen für 

Jungunternehmer?

Motivation

• er möchte sein Können zeigen

• er möchte mit seiner Freundin 

gemeinsam wohnen

• er möchte arbeiten, statt untätig zu sein, 

weil er keinen Job bekommt

intrinsisch

extrinsisch

Alter, Status: 19, 

NEET („nicht in Ausbildung, Arbeit oder 

Schulung“)

Derzeit: entweder auf der Suche nach 

einem Arbeitsplatz oder einer anderen 

Qualifikation

Ausbildung: Pflichtschule und 2 Jahre 

Berufsausbildung zum Mechaniker
Motivation bei Arbeitssuche

Nicht wichtig Sehr wichtig

Nicht wichtig Sehr wichtig
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